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ZAVEDENI
1

1.1. Co je to ,,dovednost”?

.Dovednost” je odbornd znalost obvykle ziskand ziskanim znalosti, dovednosti
a chovani spojenych s konkrétnim povolanim. ,SoutéZ v dovednostech” oznacuje
jakoukoli soutéz v odbornych dovednostech, kterd je zaloZzena na jednom nebo vice
povolanich, pro kterd existuje srovnavaci kritéria, popis nebo standard. Soutéze v
dovednostech se vztahuji k povolanim, protoZe ta jsou mezindrodné chapana, spojena
s kariérou a maji dlouhovékost.

1.2. Uloha a ucel soutéze WorldSkills

Soutéze WorldSkills se fadi na vrchol soutézi odbornych dovednosti pro mladé lidi po
celém svété. Utast je obvykle zaloZena na Gsp&chu v narodnich a/nebo regionalnich/
kontinentalnich soutézich dovednosti. Soutéze vybrané pro soutéz WorldSkills by
mély odrazet jejich hodnotu pro profese, které nejvice tézi z vyjimecného vykonu
dobre pfipravenych a talentovanych mladych lidi. Timto zptsobem soutéZ WorldSkills
prispiva ke kolektivni i individualni prosperité spolecnosti a ekonomik po celém svété.




1.3. Odborny kontext

Soutéz WorldSkills trva jiz nékolik desetileti, béhem nichZ se trhy prace, ekonomiky
a spolecnosti posunuly od stability k dynamice, od pfedvidatelnosti k nestabilité.
Nové technologie predstavuji mnohostranné vyzvy jak pro povahu prace, tak pro
pfipravu na pracovni budoucnost. SoutéZ WorldSkills proto nyni vyzaduije flexibilni,
responzivni a na informacich zaloZeny pfistup k vybéru a organizaci soutézi v oblasti
dovednosti.

Hlavni principy, na kterych je takovy pristup zaloZen, jsou:

= mobilita: podpora mobility lidi a dovednosti pro pfistup, udrZitelnost, transfer
a kariérni postup v praci i v Zivoté. Z hlediska povolani to zahrnuje ,cteni” riznych
povolani a podporu tvorby map profesnich tras;

= propojeni: aktivné a cilené podporovat rozvoj systémi odborného vzdélavani
a pripravy (VET) ¢lend ve vztahu k jejich ekonomikdm, trhdim prace a spole¢nostem; a

= optimalizace: prfechod od konkurencniho portfolia zaloZzeného na historii,
nabidce a pragmatismu k dynamickému vztahu s velkymi globalnimi profesnimi
a socialnimi trendy.

1.4. Trendy v oblasti profesniho vzdélavani

Profesni a socialni trendy zpochybnuji sou¢asné predpoklady a pfistupy k odbornému
vzdélavani a pripravé. Patfi mezi né:

= rozSiteni rozvoje dovednosti do vysSich drovni vzdélavani a napfic nimi,

= vétSi rozmanitost a bohatstvi v rozvoji dovednosti,

= SirSi pocit vlastnictvi a zajmu a

= silnéjSi uznani a pochopeni rozvoje dovednosti.

Tyto trendy jsou jiz patrné v rdmci soutéze WorldSkills a mély by se pfimo odrazet ve
vybeéru a organizaci dovednostnich soutézi.



KDO JE ODBORNIK NA DOVEDNOSTI?
L4

Odbornik na dovednosti je osoba se zkuSenostmi v urcité dovednosti, remesle
nebo technologii.

Expert na dovednosti je zodpovédny za fizeni, poradenstvi a vedeni soutéze v
dovednostech. Expert na dovednosti je Clenem tymu pro fizeni soutéze, ktery
organizuje soutéze v dovednostech na mistni nebo regionalni trovni.

Odbornik na dovednosti zejména zajiSt'uje, aby soutézni prostredi bylo vytvoreno
tak, aby kazdy soutéZici mohl béhem dvou dnli dovednostni soutéZe odvést co
nejlepsi praci. Odbornik na dovednosti hraje klicovou roli v fizeni pfipravy a provadéeni
dovednostni soutéze. Vytvari ukol a je zodpovédny za jeho hodnoceni. Odbornik
na dovednosti je v kone¢ném disledku zodpovédny za integritu a bezpecnost
dovednostni soutéZe a za zajiSténi dodrZovani vSech pfislusnych pravidel, postupl
a hodnoticich postupt.
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POPIS PRACE EXPERTA
NA DOVEDNOSTI ZALOZENY
NA KOMPETENCICH

M|

je rozdélen do nasledujicich oblasti:
3.1. Eticky a eticky kodex
3.2. Znalosti, kompetence, povinnosti a odpovédnosti
3.3. Osobni vlastnosti

3.4. Vdci kompetence

3.5. PoZadavky na zdravi, bezpecnost a zivotni prostredi

3.6. Technické popisy, infrastruktura a organizace workshopu
3.7. Postupy hodnoceni

3.8. Pred soutézi

3.9. VsoutéZi

3.10. Po soutézi




3.1. Eticky a eticky kodex

Stava se ¢lenem tymu pro fizeni soutéze , ktery
organizuje dovednostni soutéz na mistni nebo

regionalni drovni. Tym se sklada z koordindtora
dovednostni soutéze, experta na dovednosti

a zastupce pramysilu.

Prijima eticky kodex WorldSkills, ktery popisuje
hodnoty a etické zaklady WorldSkills.

PFijima kodex chovani WorldSkills, ktery
popisuje, jak je etické chovani prosazovdno
a implementovano v kazdodenni praci
organizace.

VSichni odbornici na dovednosti jsou povinni
chovat se s nejvySSi drovni integrity, Cestnosti
a spravedInosti.

Kazdou dovednostni soutéz fidi tym pro fizeni
soutéze. Ten pfebira odpovédnost za organizaci
dovednostni soutéze na mistni nebo regionalni
Urovni, v€etné internich a externich jednani se
zameéstnavateli, dodavateli, kolegy , odborniky
a zainteresovanymi stranami. Clen tymu pro
fizeni soutéze stanovi minimalni standardy
chovani, které WorldSkills ocekava od kazdé
osoby, kterad ji zastupuije.

Clen tymu pro fizenf soutéze akceptuje zakladni
hodnoty WorldSkills: excelenci, rozmanitost,
spravedInost, inovaci, integritu, partnerstvi

a prahlednost.

Clen tymu pro fizeni sout&Ze pfijima pevné
popisy etického chovani pro hnuti WorldSkills
s ohledem na kulturni, socidlni a ekonomickou
rozmanitost komunity WorldSkills.

tomto ohledu je zajistit, aby Zadny soutéZici

ani skupina soutézicich neziskali Zadnou
nespravedlivou vyhodu v dlsledku obdrZeni
predem danych informaci o testovacim projektu,

které ostatni soutéZici nedostavaji.

3.2. Znalosti, kompetence, povinnosti a odpovédnosti

M4 formalni/uznanou kvalifikaci s prokazanou

primyslovou a/nebo praktickou praxi v oboru, ve
kterém je akreditovdn/a

Je kvalifikovany v pfislusném odvétvi/odvétvich.




Aktivita

Ma prokazané znalosti, porozuméni a odborné
znalosti v oblasti standard( a hodnoceni v
odborném vzdélavani a pripravé (VET) a/nebo v
relevantnim pramyslovém odvétvi (odvétvich)

Je uzndvanym expertem ve své zemi/regionu

M4 potvrzeni, Ze prislusna pramyslova
organizace nebo vzdéldvaci instituce v jeho/
jeji zemi/regionu uznava jeho/jeji technickou
zplsobilost

Je vysoce kompetentni a zkuseny v povolani,
které soutéZ v dovednostech zastupuje

Ma relevantni a aktualni zkuSenosti se
soutéZemi a/nebo porotcovstvim

Zna a dodrzuje pravidla soutéze, technicky popis
a dalSi oficialni dokumentaci soutéze

M43 nejvysSi integritu - musi byt cestny/a,
objektivni/a a spravedlivy/a a pfipraven/a
spolupracovat s ostatnimi dle potfeby.

Je schopen efektivné komunikovat v psané
i mluvené anglictiné

M4 v pracovnim i osobnim Zivoté schopnosti
vykondvat povinnosti odbornika na dovednosti.

Ma souhlas svého zaméstnavatele s pfevzetim
role odbornika na dovednosti

Ma dobré manaZerské a vidci schopnosti

Ma dobré mezilidské vztahy a je kulturné
uvédomély

Vysledek

Je zapojen do odborného vzdélavani a pfipravy
(VET) a/nebo do prislusného primyslového
odvétvi (odvétvi).

Je to uznavany a respektovany profesional.

Je to uznavany a respektovany profesional.

Je kompetentnim profesionalem ve svém oboru.
Je zkuSeny soudce.

Poskytuje upfimnou zpétnou vazbu, ocefiuje
vykon a feSi nedostatky.

DodrZuje od sebe i od ostatnich nejvyssi etické
a profesni standardy.

Ovlada anglictinu.

Bez prekazek pini tkoly odborného pracovnika.

DalSi povinnosti odbornika na dovednosti jsou
akceptovany zaméstnavatelem.

Ma vadci schopnosti.

Je schopen udrZovat vztahy s kulturné odliSnymi
lidmi rGzného véku.



Je schopen pouZivat pocitac a komunikovat pfes S .
internet Je potitatové gramotny.

Ma zakladni znalosti psychologie a pedagogiky

3.3. Osobni vlastnosti

Je
VIZIONAR
STRATEGICKY MYSLITEL
ZKUSENY KOMUNIKATOR
osoba s rozhodovaci pravomoci
ZAMERENO NA STUDENTY
ZAMERENO NA VYSLEDKY
ODPOVEDNY
ETICKY A POCTIVY
DURAZNY
VYROVNANY
ODPOVEDNY
PODPURNE
ZABAVA
NEUSTALE SE UCi
TECHNICKY ZNAMY
Ma
ZDRAVE VNIMANI SEBE
REALISTICKY, POZITIVNi VYHLED
FLEXIBILNI PRISTUP
ORGANIZACNI SCHOPNOSTI
MIRNY STAV DOMYSLUI
SEBEVEDOMI
SPRAVEDLIVY POSTUP
SCHOPNOST PROPOJIT SE
MULTIKULTURALNI CITLIVOST

Jeho/jeji emocni inteligence je rozvinuta
a je schopen/schopna mentalné podporovat
soutézici.

S jeho/jejimi osobnimi vlastnostmi
odbornik na dovednosti:
PODPORUJE RUST DRUHYCH
INTEGRITA MODELU
VYZVY POKRYTECTVI
MOTIVUJE OSTATNI
ROZUMi OBCHODNIMU PROCESU
PODPORUJE TYMOVOU PRACI
RIDi ZMENY
POSKYTUJE SMER
POSKYTUJE ZPETNOU VAZBU
ZABAVA
INFORMACE O SDILENI
MENTORI
JE DYCHTIVY UCIT SE A PRIZPUSOBIT SE




3.4. Vidci kompetence

Spolupracuje s ostatnimi na realizaci
konkrétnich pracovnich ¢innosti
Komunikuje s jasnosti a pfesvédcenim
Identifikuje problémy, dlsledky a ¢innosti,
které mohou mit dopad na vysledek
Vytvari vizi a strategii . Stanovuje priority a komunikuje otazky
organizacni strategie
Reaguje na zmény sméru a organizacnich
priorit
Implementuje feSeni, ktera reaguji na ménici
se priority

Vytvali v tymu pocit spolecného cile

a smeéru

Stanovuje jasnd ocekavani, sleduje

a vyhodnocuje vykon

Identifikuje, fidi a podporuje kolektivni

i individudlni talenty

Investuje cas a zdroje do podpory
neustalého vzdélavani

Identifikuje pfileZitosti k uceni, které jsou
pro konkurenty vyzvou a podporuji jejich
rozvoj.

Mobilizuje lidi . Stanovuje plany uceni a rozvoje a poskytuje
prileZitosti k neustdlému uceni a rozvoji
Poskytuje upfimnou zpétnou vazbu, ocefiuje
vykon a feSi nedostatky ve svém tymu.
V/ytvafi dostatecné konkurencni prostredi,
ve kterém maji konkurenti dostatek pobidek
pro své vlastni napady a iniciativy
Stanovuje si ndrocné cile a je vzorem pro
obétavost a vysoky vykon.

. Buduje zavazek k excelenci prostfednictvim
otevieného a konstruktivniho dialogu
11. Inspiruje ostatni osobnim nasazenim a Ciny




Aktivita

Zachovdva integritu a respekt

Spolupracuje s partnery a zainteresovanymi
stranami

Podporuje inovace a fidi zmény

Vysledek

V@Zi si a poskytuje autentické rady zaloZzené
na dikazech

DodrZuje od sebe i od ostatnich nejvyssi
etické a profesiondlni standardy

Je vzorem zavazku k sluzbam zamérenym na
obcany a verejnému zajmu

Zavadi postupy pro podporu inkluzivniho

a zdravého prostiedi bez obtéZovani

a diskriminace

Podporuje a respektuje rozmanitost lidi

a jejich dovednosti

Rozpoznava a reaguje na zaleZitosti tykajici
se blaha konkurent

Provdadi rozhodnuti nestrannym,
transparentnim a nestrannym zplGsobem
Zabyva se sebereflexi a jedna na zdkladé
poznatk(

Buduje a péstuje efektivni a spolupracuijici
sité a vztahy

Hleda a vyuziva prilezitosti ke zlepSeni
vysledk( prostfednictvim partnerstvi
Podporuje otevienou a konstruktivni diskusi
o rliznych dhlech pohledu

Povzbuzuje dalSi odborniky k G€asti na
spolecnych iniciativach

Aktivné naslouchd, aby pochopil dopad
problém(l a perspektiv ostatnich.
Implementuje a komunikuje strategie, které
zlepSuji spolupraci

Uznava prinos ostatnich k dosazeni cild

. Podporuje a uplatiiuje osvédcené postupy

fizeni rizik

. |dentifikuje pfileZitosti a prekazky pro

inovace

. Navrhuje kreativni postupy a koncepty
. Povzbuzuje dalsi odborniky k vytvareni

novych a inovativnich pristup

. Povzbuzuje svij tym k prozkoumavani

novych perspektiv pri feSeni problém0




6. Hleda podporu pro umoznéni a povzbuzeni
inovaci
. Upravuje postupy s ohledem na poznatky
ziskané po nelspéchech a chybdch
. Implementuje plany, které reaguji na zmény
sméru a priorit
. Chape dopad zmén, které mohou byt
nezbytné béhem soutéZe, a podnika
prislusné kroky.
10. Prokazuje odolnost, klid a pozitivni pfistup v
prostfedi nejistoty a nejednoznacnosti

. Koordinuje a stanovuje priority pracovnich
¢innosti tak, aby prispivaly k cildim
a vysledkdm

. Kvantifikuje, monitoruje a kontroluje zdroje
EEIEL)

. Stanovuje a reviduje operacni plany tak, aby

Dosahuje vysledk odrazely ménici se priority nebo podminky
. Informuje o rozhodovani s dikladnym

pochopenim kontextu, dat a diikazl

. D&I3 ndro¢na rozhodnuti a podnika kroky v
pravy €as

. Prebird odpovédnost a uznava dopad
a vysledek rozhodnuti

Tym pro Fizeni soutéZi a odbornici na dovednosti
jsou zodpoveédni za pldnovani a priibéh soutézi
dovednosti v souladu s
Splfiuje poZzadavky legislativy o zdravi, predpisy hostitelské zemé/regionu
bezpecnosti a Zivotnim prostredi Zasady a predpisy WorldSkills v oblasti
zdravi, bezpecnosti a Zivotniho prostredi
pozadavky specifické pro dané dovednosti v
technickém popisu

Zna nouzové postupy pro evakuaci, Iékafskou Je si védom/a nouzovych postupl a umi je
pomoc, pozary a uniky. pouZzivat.




Zajist'uje, aby soutéZzici obdrzeli informace
a Skoleni v oblasti zdravi, bezpetnosti a Zivotniho
prostiedi

Jsou poskytovany informace a Skoleni v oblasti
zdravi, bezpecnosti a Zivotniho prosttedi.

Zajistuje, aby soutézici podepsali Dohodu Je podepsdna Dohoda o ochrané zdravi,
o0 ochrané zdravi, bezpecnosti a Zivotniho prostfedi J bezpecnosti a Zivotniho prosttedi.

3.6. Technické popisy, infrastruktura a organizace workshopu

SoutéZ v dovednostech ma ndzev spojeny s

UrCuje nazev dovednostni soutéze . o
pracovni roli nebo povolanim.

Expert na dovednosti pfipravuje dokumenty pro
Specifikuje strategii hodnoceni a systém soutéZe v dovednostech na zakladé strategie
hodnoceni hodnoceni WorldSkills a profesniho standardu
WorldSkills.

Kazda dovednostni soutéz ma testovaci
PFipravuje testovaci projekt. projekt, ktery popisuje praci, kterou maji
soutézici vykonat, aby prokazali vynikajici
UmoZiiuje sout8Zicim podavat vykony a soutéZit f§ pracovni vysledky. Testovaci projekt musi
v souladu s autentickymi poZadavky pfislusné zachytit kontext, G&el, procesy a vysledky
pracovni role nebo povolani. daného povolani, jako? i €asovy harmonogram
dovednostni soutéze.

0 komunikacnich kandlech s tymem pro Fizeni
Specifikuje fizeni a komunikaci soutéze a soutézicimi rozhoduje expert na
dovednosti.

Odbornik na dovednosti vyviji veskeré
pozadavky na ochranu zdravi, bezpe¢nost
a Zivotni prostredi specifické pro danou
dovednostni soutéz.

Rozhoduje o veSkerych poZadavcich na
ochranu zdravi, bezpecnost a zivotni prostredi
specifickych pro danou dovednost

Soutézici bedna s naradim je jakakoli nadoba
obsahujici naradi a/nebo vybaveni poskytnuté
soutézicim pro dokonceni.

Uvadi vybaveni dostupné na workshopu. Sestavi plan vybaveni dilen organizatorem nebo
Vybaveni doddva organizator nebo jeho partnefi. §f jeho partnery

Specifikuje materialy a vybaveni zakazané v SoutéZicim je zakazano prinaset vybaveni, které
dilné NEBYLO pred soutézi schvdleno experty.

Specifikuje materialy a vybaveni, které doda
soutézici (sada ndaradi)




Rozhoduje o pravidlech specifickych pro dané
dovednosti

Specifikuje poZadavky na dilny soutéZicich
PFidéluje soutézicim workshopy

3.7. Postupy hodnoceni

Stanovuje rozsah metod hodnoceni v
dovednostni soutézi:

Méreni se pouZiva k posouzeni presnosti,
preciznosti a dalSich objektivné méfitelnych
vlastnosti. PouZiva se tam, kde je tfeba se
vyhnout nejednoznacnosti.

Usudek se pouZiva k posouzeni kvality
vykonu, u které se mohou pfi aplikaci externich

benchmark(l vyskytnout drobné rozdily v nézorech.

Stanovuje systém hodnoceni. Systém hodnoceni
propojuje hodnoceni se standardy, které
predstavuji soutéz dovednosti.

Expert na dovednosti vypracovdva veskera
pravidla, kterd se vztahuji konkrétné na soutéz
dovednosti. Pravidla maji poskytnout konkrétni
podrobnosti a jasnost v oblastech specifickych
pro soutéZ dovednosti. Pravidla specificka pro

dovednosti nemohou mit pfednost pfed pravidly
soutéze - pravidla soutéze maji prednost.

Usporadani dilny musi byt definovano tak, aby
byla zajiSténa spravedlivost soutéze.

Pracovni mista budou soutézicim pfidélena
nahodné losem v soutézi.

Odbornik na dovednosti stanovi principy

a techniky, kterym musi odpovidat hodnoceni
soutézi v dovednostech. Méfeni i tsudek musi
prokazat, Ze jejich hodnoceni a znamkovani jsou
zaloZeny na explicitnich externich kritériich
vychazejicich z nejlepsich postupl v odvétvi

a podnikani. Zakladem pro udéleni jakychkoli
znamek je dosazeni pfijatelného standardu v
odvétvi.

Odbornik na dovednosti stanovi:
1. Systém hodnoceni s rozsahem min. 80
a max. 160 bod(

2. 5az 9 hodnoticich kritérif

3. Kazdé hodnotici kritérium Ize rozdélit na vice
dilcich kritérii, kterym jsou pfifazeny body.
Kazdé kritérium je kategorizovano bud’ jako
méreni, nebo Usudek, aby odrazelo pouzitou
metodu hodnoceni. Kazdé dilci kritérium
ma maximalné dva body (rovna se 2 %
z celkového poctu dostupnych bodi).

. typy znamek: subjektivni znamky
(posouzeni) a objektivni znamky (méreni).

. Formulare pro hodnoceni jsou usporadany
podle dilcich kritérii



Stanovuje postupy hodnoceni a znamkovani

Stanovuje postupy pro zverejiiovani vysledk(

3.8. Pred soutézi

Ziska certifikat projektu SkillsComp pro praci jako
Skills Expert

Expert na dovednosti

. jmenuje znackovaci tymy sloZzené
z minimalné tfi expertl

. specifikuje postupy pro hodnoceni mérenim
(ano nebo ne)

. specifikuje postupy pro hodnoceni na
zdkladé Gsudku - rozsah skére od 0 do 3. Je
nutné uvést vysvétleni zndmek. Napfiklad:
0 - nelze pouzit v pramyslu, 1 - je tfeba
prehodnotit ndpady, 2 - dobry vychozi bod
pro finalni navrh, 3 - Ize pouZit v prdmyslu.

. specifikuje postupy pro zvefejiiovani vysledkd

Pro soutéZ dovednosti budou zvefejnény
oficidlni vysledky, které budou obsahovat
seznam vSech soutéZicich, jejich bodd a medaili.

Dokument opraviiuje experta k vykonu jeho/
jeji prace na mistnich/regionalnich soutézich
dovednosti.

Prostuduje si Eticky a eticky kodex a svym

podpisem souhlasi s jeho dodrZovanim.

Studuje a ma praktické znalosti pravidel soutéze,
prisluSnych zdsad ochrany zdravi, bezpecnosti

a zivotniho prostredi, technického popisu

a seznamu infrastruktury pro svou dovednost

a veskeré dalsi oficidlni soutézni dokumentace.

Vyviji testovaci projekt nebo modul(y)

Zapisuje soutézici do dovednostni soutéze

Stanovi tréninkovy plan pro soutézici

Dohlizi na trénink soutézicich

Podepisuje Eticky a eticky kodex.

Zna oficidlni soutézni dokumentaci.

e vyvinut testovaci projekt nebo modul(y).

Soutézici jsou registrovani odbornikem na
dovednosti.

Tréninkovy plan pro soutéZici je stanoven.

SoutéZzici jsou trénovani pod dohledem
odbornika na dovednosti.




3.9. V soutézi

Odbornik na dovednosti prebird odpovédnost za

U€astni se realizace dovednostni soutéze . . o
provedeni dovednostni soutéze.

DodrZuje pravidla a postupy soutéze Dodrzuji se pravidla a postupy soutéze.

Pouziva systém hodnoceni k hodnoceni

S Pro hodnoceni se pouZziva systém hodnoceni.
soutézicich

Objektivné a spravedlivé hodnoti vykony L .
soutssicich Je objektivni béhem hodnoceni.
VlypIni hodnotici formuldF v souladu s postupy

hodnoceni Formular pro hodnoceni je vypInén.

Hodnoti konkurenty s dalSimi odborniky SoutéZici jsou hodnoceni.

Z3jiSt'uje, aby b&hem soutéZe byla fadné
dodrZovana pravidla a postupy soutéze
dovednosti.

Béhem soutéZe jsou fadné dodrZovana pravidla
a postupy soutéze.

Podili se na budovani a rozvoji tymu Rozviji mentalni pfistup a tymového ducha.

B&hem celé soutéZe jsou dodrZovany predpisy
0 ochrané zdravi, bezpecnosti a Zivotniho
prostfedi.

Zajist'uje, aby vSichni soutézici byli seznameni
s predpisy o zdravi, bezpec€nosti a Zivotnim
prostredi, a nasledné zajiSt'uje jejich prisné
dodrZovani po celou dobu soutéze.

3.10. Po soutézi

Je soutasti hodnoticiho tymu po soutézi

. SoutéZ v dovednostech je vyhodnocovana.
dovednosti

VypIni formuldf pro hodnoceni soutéze Formular pro hodnoceni dovednostni soutéze je
dovednosti vyplnén.

Pravidla a postupy soutézi v dovednostech jsou
Navrhuje vylepSeni pravidel a postupl soutézi v J vylepseny.
dovednostech

Navrhuje vylepSeni technického popisu Technicky popis je vylepsen.
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